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SESION ORDINARIA
No. 014-2021

Acta de la Sesién Ordinaria nUmero Cero Catorce guion dos mil veintiuno de
la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, celebrada de
manera virtual el miércoles fres de febrero del dos mil veintiuno, a las ocho
horas con siete minutos, con la siguiente asistencia:

« Prof. Greivin Barrantes Viquez, presidente.

» Lic. Israel Pacheco Barahona, vicepresidente.

» Prof. Ana Isabel Carvajal Montanaro, secretaria.

* M.Sc. Hervey Badilla Rojas, vocal 1.

* M.Sc. Edgardo Morales Romero, vocal 2.

+ M.Sc. Carlos Retana Lépez, vocal 3.

» Prof. Errol Pereira Torres, vocal 4.

 M.B.A. Carlos Arias Alvarado, director ejecutivo.

Ausentes con justificacion: no hay.

Invitados: para abarcar los articulos quinto y sexto la Licda. Marisol Vargas
Arias, jefa del Departamento de Concesién de Derechos. Para el tratamiento
del artficulo sétimo la Lcda. Hazel Carvajal Valerio, jefa del Departamento de
Prestaciones Sociales. Para estudiar el articulo octavo el Lic. Diego Vargas
Sanabria, jefe del Departamento Legal. Para el articulo noveno la Lcda.

Kattia Rojas Leiva, directora de Ia Division Financiera Administrativa.



JUPEMA E@%‘ SESION ORDINARIA No. 014-2021

solidez que garantiza su futuro PAGINA 2

CAPITULO I. AGENDA

El Prof. Greivin Barrantes Viquez, presidente de la Junta Directiva, saluda a las
senoras y los seiores miembros directivos y somete a votacién el siguiente
orden del diq, el cual es aprobado:

ARTICULO PRIMERO:

Lectura y aprobacion de la agenda.

ARTICULO SEGUNDO:

Correspondencia.

ARTICULO TERCERO:

Asuntos de los directivos.

ARTICULO CUARTO:

Andlisis y resolucién del acta de Junta Directiva de la sesidn ordinaria No.
004-2021.

ARTICULO QUINTO:

Asuntos de Concesion de Derechos.

ARTICULO SEXTO:

Entrega y andlisis del acta de la sesidén ordinaria No. 002-2021 de la Comisién
de Concesidon de Derechos; para resolucion final del Cuerpo Colegiado.
ARTICULO SETIMO:

Entrega y andlisis del acta de la sesion ordinaria No. 12-2020 de la Comisidon
de Prestaciones Sociales; para resolucién final de la Junta Directiva.
ARTICULO OCTAVO:

Entrega y andlisis del acta de la sesidén ordinaria No. 09-2020 de la Comisidon

de Asuntos Juridicos y Sociales; para resolucion final de la Junta Directiva.
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ARTICULO NOVENO:
Entrega y andlisis de los oficios DE-0058-01-2021 y DE-DFA-0015-01-2021,
propuesta incremento por costo de vida a los trabajadores de JUPEMA para
el | semestre 2021; para resolucion de la Junta Directiva.
ARTICULO DECIMO:
Entrega de los oficios DE-0048-01-2021 y COM-CRED-0002-01-2021
operaciones y créditos conocidos por el Comité de Crédito,
correspondientes al cuarto trimestre del 2020; para resolucion del Cuerpo
Colegiado.
ARTICULO UNDECIMO:
Mociones.
ARTICULO DUODECIMO:
Asuntos varios.

CAPITULO Il. CORRESPONDENCIA
ARTICULO II: Correspondencia.
La Prof. Ana Isabel Carvajal Montanaro lee |a siguiente correspondencia, la
cual se agrega como anexo No. 1 de esta acta.
Inciso a) Copia del oficio DE-0063-01-2021 enviado por el M.B.A. Carlos Arias
Alvarado a la Sra. Silvia Lara Poveda, ministra de Trabajo, por medio del cual
envia felicitaciones y solicita audiencia a la ministra de Trabajo para que
asista a sesion de Junta Directiva.
Senala: esta nota ya fue respondida por parte del ministerio de Trabajo y se
indicd que la audiencia se realizard en sesidn de Junta Directiva de JUPEMA
el 03 de marzo del 2021 de 9: a.m. a 11:00 a.m.

El Lic. Israel Pacheco Barahona manifiesta: no es conveniente que se realice
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la reunidn en sesidon de Junta Directiva, sugiero que se realice una reunioéon,
pero que no se tome en cuenta como sesidn, porque si se hace como sesidon
quedaria la grabacién y en el acta.

El Prof. Errol Pereira Torres manifiesta: es importante determinar cudles son los
aspectos que vamos a tratar en esa jornada de trabajo con la ministra, para
sacar el mayor provecho e ir preparados todos los directivos.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez indica: estoy de acuerdo, seria conveniente
tener una agenda de preguntas en la cual todos los directores estemos
involucrados.

El M.Sc. Edgardo Morales Romero refiere: opino de la misma manera, tener
una hoja de ruta sobre qué se va a consultar y qué no, porque en otras
ocasiones coordinamos que de cierfo tema no se habla y se termina
hablando y no es conveniente para nosotros, inclusive, soy del criterio de que
si tfenemos que tener vocerias para una reunion de este tipo, se fienen, pero
estd bien que por la participacidon politica que todos hablen, pero si
enmarcarlo en una hoja de ruta donde nadie tenga que salirse de ahi para
no cometer errores.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez sefala: tomaré en cuenta lo que sefald don
Israel, creo que es conveniente no redlizar la reunidén en sesion de Junta
Directiva.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez manifiesta: de alguna forma me preocupa el
hecho de que todo el mundo debe estar callado y también me preocupa el
hecho de que la gente hable mdas de la cuenta, como bien lo dice don
Edgardo, entonces, cdémo vamos a manejar ese tema, gsolamente van a
don Greivin y don Carlos Ariase, yo no tengo problema en eso, en realidad,

porque don Greivin es nuestro presidente, nuestra cabeza y yo no tengo
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ningun problema en que solamente usted habla igual que don Carlos, como
dice don Edgardo a fin de cuentas estdn definidos como voceros. Si es
importante definirlo, o seq, es importante que definamos las reglas del juego,
porgue no sea que se toquen temas que enreden la reunidn. En lo personal
no tengo mucho interés de participar, me refiero activamente o estaré
atento y cumpliré con mi deber al llamado, pero no tengo interés de
participar activamente, nada mds que es importante que tal vez don Greivin
o en general el Cuerpo Colegiado porque somos un Organo Colegiado,
tomemos las decisiones de coémo vamos a manejar Ia reunidén, me parece
muy importante el lamado que hace don Edgardo.

El M.Sc. Hervey Badilla Rojas senala: claro que es muy importante establecer
esa agenda, de igual maneraq, tal vez no todos tengamos la necesidad de
hablar, si hay tema o no, si a alguno de nosofros nos interesa
especificamente algo que vaya en la linea que le convenga también a la
Junta Directiva ponerlo en el tapete, perfecto, pero justamente para eso
creo que es importante establecer esa agenda, esos puntos medulares para
no enredarnos, porque hay veces que vamos a hablar mucho y no vamos a
decir nada, esta gente viene con su fiempo muy apretado y creo que
valdria la pena, justamente en esa hoja de ruta establecer cudles son los
puntos esenciales que vamos a comentar, para no divagar, perdernos y
desaprovechar un espacio tan valioso como es este tipo de reuniones, asi
que creo que los temas tienen que ser muy concretos, seleccionados, que
estemos todos satisfechos de lo que vayamos a consultarle a la senora vy si
hay necesidad de que todos participemos o algunos participen, que lo
hagamos, pero que lo hagamos siempre girando alrededor de |la hoja de

ruta que se vaya a preparar en los temas esenciales, yo no creo que se vaya
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a prestar para abarcar muchos temas porque no es un didlogo abierto, es
una situacidén que nos interesa, esencialmente a nosotros como miembros de
Junta Directiva, conocer la posicidon de la senora ministra, por esa razdn creo
qgue debemos ser muy cautos, pausados y sobre todo el interés de nosotros
es escucharla, justamente la idea es ponerle los puntos para que ellos sea
quien nos cuente la historia para saber por dénde va, nada hacemos
nosotros con hablar y soltarle cosas y realmente nosotros somos los
interesados en escucharla a ella, por esa razén creo que es muy importante
establecer esos puntos medulares que vamos a tocar.

El Lic. Israel Pacheco Barahona indica: claro que es necesario llevar la ruta, lo
que pasa es que no se puede minar el derecho de que alguien pueda decir
algo, yo lo veo en la parte de la Comision de Concesion de Derechos,
principalmente, porque a mi me toca coordinar la Comisidn y hemos visto el
efecto negatfivo que ha existido por las diversas acciones que se han
generado por el anterior director nacional de Pensiones. He considerado si
estard presente en esa reunidn la actual directora nacional de Pensiones,
porque siempre se debe trabajar en conjunto no solo la ministra, sino tfambién
la directora nacional de Pensiones, porque es un tema directamente de
pensiones lo que se va a fratar, no es ofro tema, entonces, es muy importante
eso. Seria importante que se confirme si la directora nacional de Pensiones
estard presente.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez apunta: la idea es que si ella frae a la
persona encargada de pensiones y aqui el especialista en pensiones es el
Lic. José Antonio Segura Meono, director de la Divisibn de Pensiones,
entonces, él tendria que ser invitado para poder confrarrestar, porque es

quien sabe mds de pensiones en nuestra organizacién. Vamos a tener el
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tiempo suficiente, entonces, les voy a pedir a cada uno de los directores si
tienen algun punto que sea importante para poderlo agenda, por favor que
lo envien a don Carlos Arias para incluirlos y no salirnos de la linea, si
participa la ministra y la directora nacional de pensiones también
deberiamos invitarnos al Lic. José Anfonio Segura Meono, quien es el
coordinador técnico de la Comisién de Concesion de Derechos.
El Lic. Israel Pacheco Barahona apunta: la intencién de esto es que esté José
Antonio, ya se habia dicho que se iba a invitar porque él es quien maneja el
tema de las pensiones y tiene muchos anos de trabajar en coordinaciéon con
el Ministerio de Trabajo. hay ofros temas que se comentan como economia
solidaria y otros pero no son inherentes a la Junta de Pensiones.
El Prof. Greivin Barrantes Viquez sehala: por eso es importante elaborar la
agenda con los temas que se van a tratar, ldgicamente don José Antonio
estaria presente para que pueda expresar sus opiniones.
El Cuerpo Colegiado foma nota.
Inciso b) Oficio G.060-02-2021 enviado por la Lcda. Zianny Morales Guevara,
gerente de la Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional, en
la que comunica la conformacion de la Junta Directiva del Consejo Directivo
de la Corporacion para el periodo 2021.
El Cuerpo Colegiado dispone enviar una nota de felicitacién al nuevo
Directorio de la Corporacion de Servicios MUltiples del Magisterio Nacional,
en un plazo de 3 dias hdbiles.

CAPITULO Ill. ASUNTOS DE LOS DIRECTIVOS
ARTICULO IlI: Asuntos de los directivos.
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El M.Sc. Hervey Badilla Rojas menciona: queria hacer una peticion respecto
al tema de las actas, perddn porque el tema de las actas es un tema que
entiendo que es a la hora de transcribir y entonces mds que todo es como
una recomendacion hacia el tema de las actas y es lo siguiente: me parece
que cuando nosotfros como miembros de Junta Directiva intervenimos en
alguna discusidn, debate o comentario, me parece que en el acta tiene que
reflejarse justamente el espiritu de esa narracion o de esa intervencion
propiamente de cada uno de nosotros los directores, esto es a la hora de
hacer la transcripcidn muchas veces se hace de manera muy literal, casi a lo
gue cada uno de nosofros estd comentando, esto por supuesto que alarga
el tema de la franscripciéon, alarga el tema del acta, es incluso en algun
momento demasiado tiempo, alarga los tiempos a las funcionarias que estdn
en esta actividad o en este tfrabajo y podriamos eventualmente simplificar
mdas esas intervenciones, sin perder el espiritu de lo que cada director desea
dejar constando en esa acta. Me he dado a la tarea de revisar justamente,
porque me gusta leer las actas para ver lo que cada uno de nosotros
expresa y sinceramente a veces encuentro cosas que realmente estan fuera
de sentido en cuanto a la transcripcion, que yo diria que sintetizar esa idea
de manera que no se pierda la objetividad de lo que ahi se expresa.

Por ofro lado y en el mismo orden de las actas, me parece muy importante
que se transcriba lo que cada uno de nosotfros expresa sin que se incluya y
esto es lo que es medular para mi, los comentarios en los cuales se refieran
hacia ofros companeros, por ejemplo, yo estoy expresdndome sobre algin
tema en concreto y estoy dando mi opinidn, pero pueda ser que en ese
momento puedo argumentar "y es que como lo dijo Juan Pérez”, voy a

mencionar un ejemplo para que sea mds claro: estoy comentando alguna
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situacioén sobre algun punto y puedo decir "'y bueno, como lo dijo don Israel”,
es que estoy haciendo una referencia, pero eso es muy comprometedor a la
hora de ponerlo en el acta, porque pueda ser que sea una conversacion
que a la hora de tomar decisiones puede ser que yo no esté de acuerdo en
lo que esa persona estd comentando o esa persona estd comentando y se
tome un acuerdo con base en algo que eventualmente no conviene a la
Junta Directiva y esa persona vota negativo en un acuerdo, entonces,
gueda como gque remachado en esa conversacion que la persona que a su
vez votd positivo, el que votd negativo lo estd incluyendo en esa posicion de
discutir sobre algo que eventualmente él estd votando negativo. Me parece
sumamente importante y es delicado también porque eventualmente si yo
en esa declaraciéon voy diciendo “como lo dijo don Israel” y squé fu lo que
dijo don Israel?2, él me podria cuestionar "3y qué dije yoe, 3coémo sabe que
yo lo dije?2, zen qué momento lo dije?2”, pudo haberlo dicho en dias
anteriores, pero se nos podria presentar un problema legal porque yo puedo
argumentar que me traiga el acta, que me traiga la grabacién y que me
compruebe que se estd refiiendo a lo que dije con base a lo que estd
dialogando o tal vez defendiendo.

En concreto, sugiero que se refieran en el acta a lo que cada uno de
nosotros estd hablando a titulo personal, sin referenciar lo que companeros
hayan podido hablar antes, sobre cualquier tfema, porque eso nos puede
traer una complicacién hasta legal. Quiero dejar planteado esto porque es
algo que nos puede eventualmente meter en un problema a nosotros
mismos, porque podemos pedir revision del acta o de la votaciéon, que por
qué aquel votd negativo y me estd involucrando a mi en algo que yo estoy

votando positivo.
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El Prof. Greivin Barrantes Viquez sefiala: por ese motivo las actas se envian a
los correos electréonicos para que cada quien las analice vy si ven lo que
acaba de decir don Hervey, que se deba realizar alguna aclaracién o hay
algun mal entendido de la expresidon que se dio en algin momento, para
eso ustedes perfectamente antes de que sea aprobada el acta fienen que
solicitar a la coordinadora de la Unidad Secretarial para que se redlice la
correccion del caso y no se presente lo que senald don Hervey.

El Lic. Israel Pacheco Barahona menciona: comparto lo que senala Hervey,
pero hay un detalle que hemos visto aqui y por eso hemos dicho que
debemos tener cuidado con lo que digamos, porque palabra que digamos
tiene que quedar, porque estd la grabacidén y la Superintendencia de
Pensiones (Supén) pide las actas y las grabaciones para corroborar lo que se
dijo; por ese motivo en ocasiones solicitamos que no se conste alguna
infervencién en el acta, pero puede quedar en la grabacion y la Supén
puede revisar la grabacién. Ese tema lo hemos analizado en varias
ocasiones. En mi caso siempre reviso lo que digo, porque cada uno tendrd su
opinidn, yo no puedo revisar y quitar lo que otra persona dijo, eso no es
correcto.

Comparto lo gue menciond Hervey, también debemos tener mesura, porque
aungque uno quiera borrar fodo un tfema, que antes se prestaba para eso,
pero en ese momento no existia el tema de que la Supén tendria acceso a
la grabacién, entonces, ahora existe el detonante no solo aqui, en la
Operadora de Pensiones Vida Plena deben grabarse las sesiones al igual que
los comités de Inversiones y Riesgos. Esa directriz la estd dando la Supén,
entonces, aunque uno quiera que no se conste lo que mencioné, queda en

la grabacidén, cierto que se pueden corregir algunas frases, pero en el
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contexto las secretarias tienen la obligacidon de redactar todo lo que estd
grabado, no podemos decir que quiten algo porque no pueden, no tienen
potestad; eso es importante valorarlo, porque todo lo que queda en la
grabacion debe estar transcrito en el acta.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez manifiesta: existe un adagio que dice que cada
uno es amo de lo que calla y esclavo de lo que dice; aqui todos somos
adultos con formacidn académica, con experiencia y estamos grandes,
cada uno dice lo que quiera y cada uno ponga en su acta lo que quiera, o
seq, si aqui alguno quiera referenciar al papa o quiere referenciar a alguno
de ustedes nadie puede prohibirle eso, porque como bien dice don Hervey,
cada uno asume la responsabilidad, incluso, legal; que la legalidad en
dénde queda, diganme cudl es el resultado de una denuncia, de una
demanda a este nivel con el sistema juridico costarricense no es capaz ni de
resolver los casos de narcoftrafico, ni de trafico de influencias, ni de otros
temas tan impresos en este pais; no van para ningun lugar, el mérito aqui es
cuestionable, como dicen los abogados, el tema de acreditar una denuncia
a este nivel no va para ningun lado, pero si me parece prudente por un
tema de respeto lo que dice don Hervey, si alguno quiere considerar no
referenciar al otro, me parece de valor el llamado de atencidén sin que esto
impligue una obligacién porque aqui cada uno referencia al que quiera,
cuando quiera y asume la responsabilidad por eso.

Es importante decir que en algunos momentos yo he solicitado que no
conste en actas alguna intervenciéon, pero ahi queda la grabaciéon, pero
cuando yo digo que no conste en actas y después un companero se
fundamenta en esa emisibn de criterio que yo hice para justificar, para

argumentar o para confraargumentar, enfonces, de alguna forma estd
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dejando sin efecto esta anotacidon que se hizo, esa observacién. Entonces, lo
que si creo importante es que si algun companero solicita que no conste en
actas, que ese criterio no se referencia porque no va a contar en actas,
entonces, va a quedar como un comentario vacio, solamente como un
tema de coherencia en la redaccion del acta, pero con todo respeto aqui
nadie puede decirle a quién qué referenciar o qué no referenciar, es un
tema que podemos llamar a la ética, podemos llamar a la consideracion vy
podemos llamar a los principios de buena fe, pero como obligatoriedad es
imposible, porque hay un derecho a la libre expresion, aqui cualquiera
puede decir lo que le parezca.
El Prof. Greivin Barrantes Viquez indica: debemos tener mucho cuidado de
ahora en adelante para no tener esa problemdtica que tenemos ahora en
algunos casos y evitar inconvenientes.
La Junta Directica toma nota.

CAPITULO Ill. APROBACION DE ACTAS
ARTICULO IV: Andlisis y resolucién del acta de Junta Directiva de la sesién
ordinaria No. 004-2021.
El Prof. Greivin Barrantes Viquez somete a conocimiento y resoluciéon el acta
de Junta Directiva correspondiente a la sesidn ordinaria No. 004-2021, la cuall
es aprobada sin observaciones.

CAPITULO IV. RESOLUTIVOS

ARTICULO V: Asuntos de Concesién de Derechos.
Con autorizaciéon de la Presidencia, se incorpora a la sesién virtual la Lcda.

Marisol Vargas Arias a quien se le brinda una cordial bienvenida.
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Inciso a) La Leda. Marisol Vargas Arias informa: se realizd la reunion No. 003-
2021 de la Comision de Concesion de Derechos, en la cual fueron analizados
los informes Nos. 010, 011, 012 y 013-2021 del Régimen Transitorio de Reparto
(RTR), para un total de 121 expedientes tramitados, de los cuales 117 son
aprobados y 04 denegados. Documentos adjuntos como anexo No. 2 de
esta acta.

A continuacion, se detallan dichos informes:

s En el informe No. 010-2021 se presentan 17 trdmites aprobados,

desglosados de la siguiente forma:

Extraordinaria 01

Revision 06
7268 01
7531 05

Acrecimientos 01

Deudas Periodos Vencidos 08

Deudas Periodos Vencidos por Anuales 0T

% En el informe No. 011-2021 se presentan 100 casos aprobados

correspondientes a expedientes digitales y desglosados de la siguiente

manera:

Ordinaria 27
2248 02

7531 25
Sucesion 11
Revision 33
2248 03

7531 30
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Conversion 01
Deudas Periodos Vencidos 27
Deudas Periodos Vencidos por Anuales 01

Después de analizados los informes,

En el informe No. 012-2021 se presentan 3 casos denegados por concepto
de trémites de revision de pension por vejez.
En el informe No. 013-2021 se presenta 1 caso denegado por concepto

de trédmite de pensidon por invalidez.

acuerda:

ACUERDO No. 1
“Expuestos los informes Nos. 010 y 011-2021 de la Comision de
Concesion de Derechos, que contienen un total de 117 casos
aprobados al amparo del Régimen Transitorio de Reparto, la
Junta Directiva acuerda: Aprobarlos.” ACUERDO FIRME.

ACUERDO No. 2
“Conocido el informe No. 012-2021 de Ila Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene 3 casos denegados de
framites de revision de pensidén por vejez, al amparo del
Régimen Transitorio de Reparto, la Junta Directiva acuerda:
Aprobar la denegatoria.” ACUERDO FIRME.

ACUERDO No. 3
“Estudiado el informe No. 013-2021 de la Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene 1 caso denegado de
framite de pension por invalidez, al amparo del Régimen
Transitorio de Reparto, la Junta Directiva acuerda: Aprobar las

denegatorias.” ACUERDO FIRME.

PAGINA 14

la Junta Directiva por unanimidad



JUPEMA E@%‘ SESION ORDINARIA No. 014-2021

Vé
solidez que garantiza su futuro PAGINA ] 5

Inciso b) La Lcda. Marisol Vargas Arias comunica: en la Comisidon de
Concesion de Derechos se analizé el informe No. 009-2021 del Régimen de
Capitalizaciéon Colectiva (RCC) (anexo No. 2 de esta acta) el cual contiene

36 casos aprobados desglosados de la siguiente manera:

Pension por invalidez 04
Retiro por vejez 15
Revision retiro por vejez 13
Recurso de reconsideracion por vejez 01
Pensidn por sobrevivencia 03

Al respecto, la Junta Directiva por unanimidad acuerda:
ACUERDO No. 4
“Conocido el informe No. 009-2021 de Ila Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene 36 tramites aprobados
al amparo del Régimen de Capitalizaciéon Colectiva, la Junta
Directiva acuerda: Aprobarlo.” ACUERDO FIRME.
ARTICULO VI: Entrega y andlisis del acta de la sesién ordinaria No. 002-2021
de la Comision de Concesion de Derechos; para resolucién final del Cuerpo
Colegiado.
La Leda. Marisol Vargas Arias inicia con la exposicion del acta de la sesion
ordinaria No. 002-2021 de la Comisién de Concesion de Derechos. Anexo No.
3 de esta acta.
Sobre el particular, el Cuerpo Colegiado por unanimidad adopta el siguiente

acuerdo:
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ACUERDO No. 5
“Estudiada el acta de la sesién ordinaria No. 002-2021 de la
Comisién de Concesién de Derechos, la Junta Directiva
acverda: Aprobarla. Los informes que contiene fueron
aprobados en firme por este Cuerpo Colegiado durante la
sesion ordinaria No. 010-2021 de la siguiente forma: ACUERDO
No. 2 / “Expuestos los informes Nos. 005 y 006-2021 de la
Comision de Concesion de Derechos, que contienen un total
de 132 casos aprobados al amparo del Régimen Transitorio de
Reparto, la Junta Directiva acuverda: Aprobarlos.” ACUERDO
FIRME. / ACUERDO No. 3 / “Conocido el informe No. 007-2021
de la Comision de Concesion de Derechos, que contiene 1
caso denegado de trdmite de pensiéon por acrecimiento, al
amparo del Régimen Transitorio de Reparto, la Junta Directiva
acverda: Aprobar la denegatoria.” ACUERDO FIRME. /
ACUERDO No. 4 / “Estudiado el informe No. 008-2021 de la
Comision de Concesion de Derechos, que contiene 3 casos
denegados de framites de pensidon por vejez, al amparo del
Régimen Transitorio de Reparto, la Junta Directiva acuerda:
Aprobar las denegatorias.” ACUERDO FIRME. / ACUERDO No. 5
/ Estudiado el informe No. 009-2021 de la Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene é casos denegados de
framites de pension por vejez, al amparo del Régimen
Transitorio de Reparto, la Junta Directiva acuerda: Aprobar las
denegatorias, excepto el caso de la Sra. Monge Barboza Nora

Daisy, cédula 1-419-416, el cual se excluye para mejor
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resolver.” ACUERDO FIRME. / ACUERDO No. 6 / Conocido el
informe No. 003-2021 de la Comisién de Concesion de
Derechos, que contiene 40 tramites aprobados al amparo del
Régimen de Capitalizacion Colectiva, la Junta Directiva
acverda: Aprobarlo.” ACUERDO FIRME. / ACUERDO No. 7 /
“Analizado el informe No. 004-2021 de Ila Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene 1 caso denegado de
framite de revision de pension por invalidez, al amparo del
Régimen de Capitalizacion Colectiva, la Junta Directiva
acverda: Aprobar la denegatoria.” ACUERDO FIRME. /
ACUERDO No. 8 / “Expuesto el informe No. 006-2021 de la
Comision de Concesion de Derechos, que contiene 1 caso
denegado de tramite de recurso ante denegatoria de tramite
de pensiéon por sobrevivencia, al amparo del Régimen de
Capitalizaciéon Colectiva, la Junta Directiva acuerda: Aprobar
la denegatoria.” ACUERDO FIRME. / ACUERDO No. 9 /
“Conocido el informe No. 007-2021 de la Comisién de
Concesion de Derechos, que contiene 1 caso denegado de
framite de recurso de revision de pensién por sobrevivencia, al
amparo del Régimen de Capitalizacién Colectiva, la Junta
Directiva acuerda: Aprobar la denegatoria.” ACUERDO FIRME. /
ACUERDO No. 10 / Deliberado el informe No. 008-2021 de la
Comision de Concesion de Derechos, que contiene 1 caso
denegado de framite de pensidn por sobrevivencia, al
amparo del Régimen de Capitalizacion Colectiva, la Junta

Directiva acuerda: Aprobar la denegatoria.” ACUERDO FIRME.
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Abandona la sesidn virtual la Lcda. Marisol Vargas Arias, a quien se le
agradece su participacion.

ARTICULO VII: Entrega y andlisis del acta de la sesién ordinaria No. 12-2020 de
la Comision de Prestaciones Sociales; para resolucion final de la Junta
Directiva.

Con el aval del presidente se incorpora a la sesion virtual la Lcda. Hazel
Carvajal Valerio a quien se le brinda la mds cordial bienvenida.

La Lcda. Hazel Carvajal Valerio procede a explicar el acta de la sesidon
ordinaria No. 12-2020 de la Comisién de Prestaciones Sociales, agregada
como anexo No. 4 de esta acta.

Senala: les comento que enero para el Departamento es un mes de
planeamiento y organizacion, esto porque nosofros realizamos las
actividades anuales, pero también dependiendo de cada una de las
organizaciones magisteriales asi vamos desarrollando nuestro cronograma
de trabagjo, esto en el planteamiento de que hay que hacer coordinaciones
tanto internas como externas y lo importante también desde el equipo
interdisciplinario es tener esa mentalidad de cooperacién y de ayuda en
cuanto a lo que es preparacidn de materiales, nosotros continuamente
tenemos que estar innovando con informacion relacionada en temas de
salud, en temas tanto a nivel mental, fisico, de relacidén, de nutricion vy
también esto es una forma de colaborar en el posicionamiento de la
institucién, igualmente siempre bajo el escenario de constancia vy
responsabilidad que realizamos en el Departamento.

A partir de la situaciéon y la experiencia que tuvimos el ano pasado con esta
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pandemia, ustedes como bien conocen nuestra labor es netamente
presencial; sin embargo, dentro de la cartilla programdtica que tenemos
tuvimos que realizarlo a la virtualidad también, entonces, hemos convertido
tanto los talleres como las charlas que han sido presenciales con contenido
también virtual, desarrollamos un programa que se llama hablemos de
bienestar, donde participan tanto la afiliacién en servicio como jubilada vy
también hemos tenido, a partir de esto, colaboracién de personas que nos
han ayudado, incluso, a nivel internacional porque hemos tenido
experiencias de personas que se han conectado, jubilados nuestros que
estdn en otros paises y han sido parte del programa y esto nos ha ayudado a
poder ampliar las redes sociales de apoyo y de contencidn, este ha sido un
espacio donde nos hemos dado cuenta que muchas de las personas que
pueden sentir aislamiento o que estdn distanciadas de su grupo de
organizaciéon o etario ha sido una forma de poderlos atraer y poder senfir el
apoyo, incluso, hemos escuchado experiencias de personas que mediante
estas conexiones brindan el teléfono y se ha convertido en una red para los
jubilados y personas en servicio.

Otro punto importante, a partir del tfrabajo nosotros brindamos una oferta de
los servicios, pero también es muy importante poder escuchar los criterios de
ustedes en cuanto al manejo como desde las organizaciones magisteriales
ustedes quisieran que se trabajara con ellos, entonces, les envie un correo
para finiquitar en estos proximos dias y meses el frabajo de cémo ustedes
quisieran que se trabajara con las diferentes organizaciones magisteriales, las
personas que ustedes tengan asignadas también para este trabajo de
coordinacién, de igual manera nosotros presentarles algunas de las

propuestas que tenemos para este ano y escuchar también las que ustedes
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tienen de acuerdo con las realidades de cada una de Ias organizaciones y
también mencionarles que de acuerdo con el Plan Estratégico bajo Ia
modalidad del balance score card poder desarrollarse en conjunto vy
también con la Agenda 2030 y los objetivos de desarrollo sostenibles que
estan planteados para esta nueva metodologia.

De acuerdo con lo que se ha realizado a nivel de clima organizacional, no
solamente de la institucidon sino propiamente del Departamento de
Prestaciones Sociales, vimos dentro de ese microclima la importancia de
poder trabajar en la integracién del equipo de trabajo, se estd desarrollando
y manana completamos la tercera sesion, es una capacitacion que nos esta
facilitando el Departamento de Gestidn de Talento Humano donde manana
completamos la tercera sesidon; son cuatro con una temdtica que es de
Jurassic Park, que es una pelicula que tiene que ver con la sobrevivencia de
los dinosaurios, pero un poco es un trabagjo de coaching que se estd
haciendo con el Departamento de Prestaciones Sociales y se estd
trabajando en 4 ejes, lo que es la alineacién, la evaluacion, la integracion y
la sinergia, esto porque al trabajar nosotros también con poblacion, lo cual
muchas veces presenta vulnerabilidades o situaciones de mejora
necesitamos como equipo de trabajo fortalecer ciertas dreas a nivel interno
del equipo de trabajo, pero también poderlo plasmar en el frabajo que
realizamos y que haya una congruencia enfre el equipo como tal, que
trabaja de forma interdisciplinaria, pero también la extensién hacia afuera en
los tfemas que nosotros realizamos y esto nos ha ayudado como equipo de
trabajo a poder trabajar en algunos aspectos de mejora que tienen que
verse a nivel interno y seguir desarrollando nuestra labor.

En cuanto a la estrategia de comunicacidn y plan de accidn, en
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coordinacion con el Departamento de Comunicacion y Mercadeo ayer
tuvimos una reunién con la Lcda. Marianela Rodriguez Valverde, jefa de ese
Departamento y queria comentarles al respecto de la importancia que se ha
visto a nivel de la institucion de poder trabajar de manera coordinada, esto
ha sido también una sugerencia de parte de don Carlos Arias y en este
sentido, en este acatamiento poder trabajar en una labor en conjunto, con
otros departamentos como son el Departamento de Crédito y Cobro, el
Departamento de Plataforma de Servicios y en este sentido poder, a partir
del trabajo que se ha venido realizando de una encuesta que se hizo de los
servicios del Deparfamento de Prestaciones Sociales de como posicionar no
solo la institucidn, sino que nos veamos de ese trabajo en conjunto entre
departamentos, entonces, hay un programa que tiene que ver con el
bienestar de la calidad de la vida de la membresia y a partir de ahi se nos
ha hecho la solicitud de que se pueda recibir el apoyo a los departamentos
desde Prestaciones Sociales como este enlace y poder trabajar todos en
conjunto, me llamaba la atencién ayer cuando teniamos esta reunién que le
decia a Marianella sobre coémo se ve toda la informacién que estd
concatenada en el sentido de las necesidades de la poblacion, pero
también todo lo que se ha venido trabajando, cémo la poblacion tanto
jubilada como en servicio porque al inicio nuestro frabajo era de mucha
conexion de poblacion jubilada, pero actualmente también nos avocamos
hacia la poblacién en servicio y estamos viendo la posibilidad de trabajar
con estratos de edades desde personas que inician su proceso en la vida
laboral a nivel educativo, que son alrededor de los 20 anos en adelante,
hasta la persona centenaria, entonces, en este sentido ver cudles son las

necesidades, en eso el Departamento de Comunicacién y Mercadeo va a
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trabajar en cudles son las necesidades de cada una de estas poblaciones y
asimismo toda la labor de investigacidn que hemos realizado que como
ustedes conocen y también un poco para darles el encuadre a los senores
directores de nuevo ingreso, se han hecho 3 estudios relacionados con la
poblacién en servicio en educacion, cudles son los ciclos del estrés y
también el Sindrome del Quemado, que son 3 dreas que hemos ido
trabajando con los diferentes programas que tenemos, pero a partir de ahi
poder hacer un trabajo homologado con esta nueva metodologia que
tenemos del balance score card, entonces, de esa forma el siguiente trabajo
que planteamos desde ayer es poder revisar cada uno de nuestros
programas que tenemos en el Departamento de Prestaciones Sociales, a
partir de ahi poder ver mediante ejes de trabajo cudles podrian ser las dreas
que seguimos trabajando, igualmente emos la necesidad de seguir siempre
creciendo, innovando, a partir de las necesidades sentidas inmediatas de la
poblacién y luego hacer una reunidn para que sea conocida tanto desde la
Division de Pensiones, desde la Junta Directiva y la Direccion Ejecutiva con
respecto a los programas y seguir trabajando en la mayor anuencia de
poder revisar la informacion y hacerla de manera actualizada.

El M.Sc. Hervey Badilla Rojas apunta: dofna Hazel mencioné que se han
realizado 3 estudios: el de estrés, el del Sindrome del Quemado y cudl es el
tercero.

La Lcda. Hazel Carvajal Valerio menciona: es el de Demoscopia, ese lo
hicimos en coordinacién con el Departamento Actuarial, fue el primero que
se realizé para analizar aspectos generales, aspectos de salud que tienen
que ver con el drea de educacion.

La M.Sc. Hervey Badilla Rojas indica: todo esto es para hacer una balance
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de todo lo que se estd trabajando para plantear los programas y verlo por
ejes, ver las necesidad de innovar y de mejorar, eso me pdarece muy
importante porque ahi vamos a replantear el posicionamiento de lo que es
la institucidn y vamos a crecer también, en la linea que vamos a innovar
vamos a crecer a lo interno y mucho mds a lo externo porque nuestra
membresia estd esperando eso, variabilidad en los programas, en las
actividades, que no menospreciemos o que estd hasta el momento, no
estoy diciendo que esté mal, pero siempre es importante la innovacion y mds
que todo por la situaciéon que estamos atravesando que llegd una visitante
para quedarse, que es el tema de la pandemia, entonces, esto nos mueve
hacia ofro aspecto que es la virtualidad, entonces, esa innovacion tiene que
ir acompanada y tiene que ir muy de la mano justamente con estas mejoras
para darle ese mejor servicio y calidad de vida a la membresia. Lo
importante es que prdcticamente una vez que se han hecho estos andlisis
que usted nos estd comentando, socializarlo a nivel de Junta Directiva con la
Direccion Ejecutiva y yo creo que también hasta con todos los
departamentos a lo interno, porque creo que ese seria nuestro primer
feedback de cémo vamos a salir hacia lo externo con esa intencidon de
llevar mejorias, de llevar innovaciéon, de ir creciendo y darle ese objetivo
claro que fiene el Departamento de Prestaciones Sociales que es brindar la
calidad de vida a nuestra membresia. Por lo tanto, la felicito por todo este
trabajo, dichosamente ahi estamos en la Comisidn y también vamos a
coordinar y enlazar para que todo esto de manera mancomunada con |os
departamentos, también nosotros desde la Junta Directiva podamos hacer
uso de estas dindmicas que son muy importantes para fortalecer, crecer y ser

muy beneficioso y eficiente, sobre todo llevar eficiencia hacia lo externo de
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la organizacion.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez menciona: felicito a dofa Hazel por el frabajo y
a los companeros de la Comision por todo lo que han venido haciendo, por
ese compromiso y esa mistica de trabajo, siempre tengo la mejor impresion
del frabajo que usted hace en el Departamento de Prestaciones Sociales y la
gente también, la gente agradece tanto compromiso de parte de ustedes,
ese corazdén que le ponen a cada actividad y siempre la vocacion de
servicio que caracteriza esa cara nuestra afuera, esa labor complementaria
tan importante que se hace desde el Departamento de Prestaciones
Sociales, felicitarla y agradecerle por todo eso.

El Lic. Israel Pacheco Barahona indica: desde el ano pasado se ha realizado
una labor importante al iniciar con el trabajo virtual y eso ha sido importante.
También se ha mencionado sobre el asunto del presupuesto, adelanto este
tema que se analizard en ofra ocasidn, se han generado propuestas
respecto a las presentaciones que realiza el Departamento de Prestaciones
Sociales y la colaboracion de los gremios.

Agradecemos la labor que realiza el Departamento de Prestaciones Sociales
en cada una de las actividades que ellos proponen, sea ejercitadores, Club
de Lecturaq, se resalta la positividad con respecto a la sensibilizacién escolar,
mdxime que ahora se involucran a las escuelas y las redes de cuido, que hay
gue darle el seguimiento. También es importante cuidar el aspecto de salud,
hace un tiempo comenté que ustedes tienen mucho contacto con las
personas adultas mayores, entonces, es importante resguardar las normas
sanitarias y cuiddndose por el asunto del contacto con esas personas, sé que
el equipo trabaja muy bien, recordemos que las redes de cuido y la

sensibilizacion escolar se trabaja con personas que colaboran para llevar
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esto adelante.
El Prof. Greivin Barrantes Viquez indica: lo que se siembra, se recoge; doia
Hazel ha hecho un excelente trabajo durante todo este tiempo que he sido
director siempre ha destacado la labor de ese Departamento, asi que
agradecemos ese trabajo y ya muchos pensionados estdn llamando para
saber cudndo se iniciard con las actividades.
Analizada el acta, la Junta Directiva de manera undnime acuerda:
ACUERDO No. 6
Expuesta el acta de la sesidon ordinaria No. 12-2020 de la
Comision de Prestaciones Sociales, el Cuerpo Colegiado
acverda: Aprobarla.” ACUERDO FIRME.
Se agradece la participacion de la Lcda. Hazel Carvajal Valerio, quien
abandona la sesion virtual.
ARTICULO VIII: Enfrega y andlisis del acta de la sesién ordinaria No. 09-2020
de la Comisién de Asuntos Juridicos y Sociales; para resolucion final de la
Junta Directiva.
Se autoriza la conexién virtual del Lic. Diego Vargas Sanabria, a quien se le
brinda una cordial bienvenida.
El Lic. Diego Vargas Sanabria explica el oficio COM-AJS-01-01-2021 que
contiene el acta de la sesion ordinaria No. 09-2020 de la Comisién de Asuntos
Juridicos y Sociales, agregadas como anexo No. 5 del acta.
Menciona: en esta acta se analizd un apartado relacionado con la Politica
de Ajuste por Revaloracion; sin embargo, esta Politica habia sido aprobada

en el acta de la sesidn ordinaria No. 08-2020, en esta sesion 09-2020 se retomo
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por si habia algun andlisis adicional. La aprobacién de esta acta sigue siendo
un formalismo puesto que lo que se discutié en ella ya se habia aprobado en
la sesion anterior.
Andalizada el acta, el Cuerpo Colegiado por unanimidad adopta el siguiente
acuerdo con los votos a favor en la forma del acta y no en el fondo, por
parte del Prof. Errol Pereira Torres y |a Prof. Ana Isabel Carvajal Montanaro:
ACUERDO No. 7
Expuesta el acta de la sesidon ordinaria No. 09-2020 de Ila
Comisién de Asuntos Juridicos, la Junta Directiva acuerda:
Aprobarla.” ACUERDO FIRME.
Se agradece la participacidon del Lic. Diego Vargas Sanabria, quien
abandona la sesion virtual.
ARTICULO IX: Entrega y andlisis de los oficios DE-0058-01-2021 y DE-DFA-0015-
01-2021, propuesta incremento por costo de vida a los trabajadores de
JUPEMA para el | semestre 2021; para resolucion de la Junta Directiva.
Se incorpora a la sesién virtual la Lcda. Kattia Rojas Leiva, a quien se le brinda
una cordial bienvenida.
El M.B.A. Carlos Arias Alvarado introduce el tema: el ano pasado no se
realizd incremento en el costo de vida, esto lo analizamos hasta el Ultimo
momento, todavia en diciembre estGbamos reunidos el Lic. José Antonio
Segura Meono, la Lcda. Kattia Rojas Leiva y yo tratando de tomar una
decisiéon al respecto porque era recurrente las solicitudes al respecto por
parte de los sindicatos y especificamente hicimos otras valoraciones que nos

parecian importante, recordemos que el ano pasado también era
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importante para nosotros ejecutar el presupuesto y esto era parte de esa
ejecucion; sin embargo, entendimos que desde el punto de vista
reputacional la situacidn que acaecia en el pais, la situacion que pasaban
inclusive muchos de nuestros dfiliados de no tener un nombramiento,
etcétera, nos hizo hacerles entender a todos los funcionarios de la Junta que
la situacion era compleja y que habian valoraciones importantes que
estdbamos haciendo en ese momento y dichosamente tanto los sindicatos
como el personal entendieron la situacién y uno de los argumentos mds
sélidos que esgrimimos en ese momento fue el hecho de que a pesar de que
mucha gente habia perdido su trabajo, a pesar de que mucha gente estaba
en jornadas laborales acortadas, nosotros habiamos tenido la posibilidad
gracias a Dios y gracias a que la Junta Directiva también lo ve de esa forma,
pudimos mantener a todo el personal, inclusive, ustedes recordardn que el
ano pasado cuando todo esto empezd, pensamos qué hariamos con la
Unidad de Transportes, porque la gente no estd en la calle, no estaban
abriendo las instituciones y JUPEMA se reinventd en este aspecto, por lo
menos ahi se nos ocurrid la idea de que ellos nos podian ayudar yendo a
recoger firmas para pensién y yendo a recoger firmas para crédito y esto fue
muy bien, les permitié la posibilidad a ellos de mantener su puesto de trabajo
y también nos permitié a nosotros incrementar y mejorar un poco el servicio
hacia los afiliados, actualmente todavia seguimos con ese mecanismo en la
medida de lo posible, pero ese fue el predmbulo de todo esto.

Este ano se decreta un incremento en el costo de vida por parte del Poder
Ejecutivo y se realiza el aumento en el sector privado, la Caja de Ahorro y
Préstamos de la Asociacién Nacional de Educadores (Caja de ANDE), la

Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional también, la
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Operadora de Pensiones Vida Plena OPC vy la Corporacién de Servicios
MUltiples del Magisterio Nacional realizan el aumento; nosotros aun estamos
analizando el tema y ya hemos tenido 2 reuniones con 2 sindicatos que
pertenecen a JUPEMA y 1 en especifico ha sido insistente en el tema, que la
gente aun sigue inquieta y estd esperando el incremento, mdxime que las
otras organizaciones lo ha hecho y nos envian una nota donde ellos solicitan
que se analice el tema.

JUPEMA tiene una politica que establece que haremos un incremento entre
el indice de precios al consumidor (IPC) y el aumento al sector publico, el
gue sea menor; sin embargo, esta Politica no toma en cuenta lo que estd
sucediendo actualmente, o sea, que via decreto Ejecutivo se hace un
incremento en el sector privado y el IPC fue de 0,89% y no hubo incremento
a nivel publico, entonces, ahi nos encontramos con un dilema y en lo
personal me parece que la Politica se nos quedd corta; el tema del COVID-
19 es complicado, nos vino a quitar la venda a los 0jos, nos vino a
desenganar que no somos la gran cosa y no prevemos todo, pero bueno
con estas cosas podemos mejorar, son oportunidades de mejora, asi veo que
el COVID-19 nos ha ensenado mucho a toda la gente en el mundo. Como
indigué la Politica se queda corta y nosotros traemos el tema a Junta
Directiva para que sean ustedes quienes nos definan; si acatamos la Politica
tal como estd no habria incremento salarial o si ustedes estiman que debe
hacerse una variacion y quieren que eso se dé.

Personalmente, si me preguntan algo que me preocupaba era que en el
Magisterio no se dieran incrementos, pero ya constaté que tanto Caja de
Ande, Sociedad de Seguros de Vida, Vida Plena y la Corporaciéon realizaron

el incremento.
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La Leda. Kattia Rojas Leiva explica los oficios DE-0058-01-2021 y DE-DFA-0015-
01-2021, los cuales contienen la propuesta de incremento por costo de vida
a los trabajadores de JUPEMA para el | semestre 2021. Documentos
agregados como anexo No. é de esta acta.

Explica: en la linea que menciona don Carlos Arias, esa es nuestra
motivacién y predmbulo para este tema, la actual Politica de aplicaciéon de
costo de vida para los funcionarios se establecié en la sesidn ordinaria No.
087-2018, fue del 9 de agosto del 2018 y para no reiterar lo que menciond
don Carlos Arias, bdsicamente aqui hay 2 elementos que son los que
debemos de considerar: se toma en cuenta el cierre de la inflacién, que
aqui se hacen 2 cortes, a diciembre ese indice se considera para el aumento
del primer semestre del ano y el IPC de junio que seria el indice que
consideramos para el aumento del segundo semestre. Pero también Ia
Politica nos lleva a considerar el ajuste salarial del sector publico, se hace de
esa forma porque esta Politica lo que frata es de ser coincidente con las
fuentes de ingreso que la institucidn tiene y mayoritariamente todos los
ingresos del 5/1000 que nuestra institucion recibe en prdcticamente un 85%
viene del Ministerio de Educacién Publica (MEP), o sea, todas las planillas del
MEP, luego tenemos cerca de un 10% que lo aportan las universidades y 5%
que es el sector privado. Ese fue el razonamiento que nos llevd a incluir en su
momento el indice, pero de ajuste del sector publico y la Politica termina
indicando que se deben de evaluar los 2 y aplicar el menor de ambos;
siempre sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

Efectivamente, como ustedes bien lo saben a nivel del Gobierno central estd
congelado el tema de aumentos, la inflacién cierra en 0,89%, quiere decir

que al hacer esta valoracidon efectivamente no corresponderia realizar
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ningun ajuste salarial, porque al decirnos el menor de ambos, nos lleva al 0%,
que es el que estd congelado.

Consideramos que hay varias solicitudes, aqui don Carlos Arias o
mencionaba, hay una en concreto que envia el Sindicato de Trabajadores
de la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional
(SITRAJUNTA), que de una manera muy razonada y sobre todo con
conciencia nos decian que ellos también han difundido a los asociados la
necesidad que tiene la Junta en la situacion econdmica que vive el pais,
pero también hay un factor de pérdida del valor adquisitivo que los
funcionarios reclaman y que ese ese el sentir que SITRAJUNTA nos eleva en la
nota que nos envia el pasado 25 de enero del 2021 donde solicitan que por
favor hagamos esa valoracion. Don Carlos lo menciona muy bien que
analizamos cémo estd el mercado, qué estaba haciendo y de ahi la
investigacion que se hizo en las instituciones que ya €l menciond; el Decreto
Ejecutivo 42748-MTSS del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social que
establece un incremento del 0,30% para las categorias establecidas en el
Decreto  42104-MTSS, aqui estamos hablando de categorias no
especializadas, estamos hablando también de lo que es el salario de una
servidora doméstica, los salarios minimos, pero el Decreto habla de 0,30%.
Elaboramos 3 escenarios que queremos someter a consideracion de ustedes,
porque estamos claros en que esto es un tema de andlisis. El presupuesto
actual contempla una prevision de incremento del 1,50% para los semestres
de este 2021; eso se hace en funciéon de la inflacion proyectada del Banco
Central de Costa Rica. Si aplicdramos este costo de vida, esto ya estd
considerado en el presupuesto, quiere decir que nosotros tenemos esta

prevision de cerca de ¢134.774.121,59 incluidas las cargas patronales.
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El segundo escenario se elabord con 0,89%, que es el cierre del indice de
inflacion al 31 de diciembre del 2020, en el documento se muestran los datos
de cudl seria el impacto del primer y del segundo semestre. El impacto del
primer semestre es superior porque se hace considerando los 12 meses que
contempla el ano, el impacto del segundo semestre es menor porque parte
de los salarios que tenemos al 30 de junio y se aplica Unicamente un
incremento solamente por 6 meses, esto nos lleva a un total estimado, si se
diera este incremento de ¢79.804.722,64 sobre la planilla actual.

El tercer escenario es con 0,30%, que entendemos es el IPC que estdn
considerando las instituciones socioecondmicas del Magisterio y las 2
entidades socias nuestras como son la Corporacion de Servicios MUltiples y
Vida Plena que nos lleva a un incremento anual con confribuciones a la
seguridad social de ¢26.847.894,46.

Estos son los escenarios que construimos y que como bien decia don Carlos
Arias, es un tema que les queremos presentar para andlisis y discusidon del
Cuerpo Colegiado. Bdsicamente este andlisis nos debe de llevar una
decision en el sentido de que si se aplica la Politica tal cual estd aprobada,
no corresponde realizar ningUn ajuste por incrementos de costo de vida o
bien, la segunda opcidn seria modificar la Politica que tenemos actualmente
y tomar una decision de si se va a hacer el incremento cudl seria el
porcentaje a aplicar en la planilla actual de los frabajadores.

El M.B.A. Carlos Arias Alvarado menciona: desde la Direccién Ejecutiva debo
aceptar que por naturaleza yo soy exigente, yo exijo, me exijo siempre a mi
mismo al mdaximo y exijo a los demds y eso crea a veces un poco de presidon
sobre la gente, pero soy un perseguidor de |la excelencia, no puedo evitarlo,

por mds que lo intento y eso lo he planteado a lo largo de mi vida en todas
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las actividades que realizo, inclusive, en la actividad profesional; en JUPEMA
no ha sido la excepcion, eso ha hecho de que de una u otra forma se den
ajustes en diferentes dreas y para muestra Kattia no me deja mentir, el primer
tema que agarré en JUPEMA fue el tema del crédito y todavia a hoy 1 ano
después lo seguimos trabajando y vamos a seguir trabajdndolo porque creo
que ese es el objetivo de todos y eso es lo que yo creo para lo cual me
trajeron ustedes a JUPEMA, entonces, tengo que darme al 100% en esos
aspectos. En el crédito nosotros pasamos de colocar menos de ¢2.000
millones que era la meta, a alcanzar un promedio, después de que se
hicieron los ajustes y de que ustedes gracias a Dios nos dieron el aval y el
consentimiento para seguir adelante con el plan, pasamos a colocar un
promedio de ¢8.000 millones al mes, es decir, practicamente un 400% de la
meta, que no se estaba alcanzando hasta esa fecha. A enero volvemos a
cerrar con mds de ¢8.000 millones, o seq, quiere decir que hemos afinado,
eso ha creado presion, no les voy a decir que no, inclusive, antier estuvimos
revisando con dona Kattia las metas por sucursal y por ejecutivo, es decir,
llevamos un confrol de cada quien y créanme que si exigimos que se
cumplan las metas, a la persona que le corresponde colocar un monto por
mes le damos un monitoreo constante y eso es asi.

En la parte de pensiones el ano pasado no se dejaron de atender las
pensiones, es mAs, recuerdan ustedes que en el proyecto de ley que se
establecia para la entrega del Régimen Obligatorio de Pensiones (ROP) la
fecha limite era el 31 de diciembre del 2020, eso hizo que nosotros, inclusive,
varidramos con respecto a otros anos el tema de las vacaciones de fin de
ano, NO cerramos como se cerraba en anos anteriores que se daban Mmds

dias de vacaciones, sino que cerramos lo mds tarde posible para poder
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trabajar a toda esa gente que estaba ahi e inclusive, hubo gente que
trabajé mientras el resto estaba en vacaciones.

Esto lo digo porque nosofros en realidad si hemos buscado la excelencia en
la Junta y hemos tratado no solo de hacer lo que se hacia antes, sino que lo
hemos hecho mejor todavia.

Entonces, yo soy de exigir, pero también de dar, porque creo que es de esa
forma, es dando y dando, como yo siempre he dicho, yo hago mi trabajo vy si
lo cumplo con excelencia no tienen por qué darme ni siquiera las gracias, en
realidad yo estoy dando lo que ustedes pidieron y ustedes me estdn dando
lo que yo pedi que es mi salario, entonces, ahi vamos, como se dice
popularmente “mano a mano”, “Yempate”, pero en este caso, con el ano
2020 que fue tan dificil, tan complicado, si uno ve ofras dreas, por ejemplo, el
Departamento de Tecnologia de Informacién (TI) a mi no me deja de
impresionar lo bien que lo hicimos, nosotros nos fuimos a feletrabajo
perfectamente, no hubieron mayores inconvenientes, se hizo el tema del
teletrabaqjo, se hizo el tema de las citas, o sea, nosotros hicimos cosas muy
positivas, lo que les contaba ahora de la gente de transportes yendo a
recoger firmas a las casas, si usted ve otras dreas, por ejemplo en
comunicaciones también hicimos una comunicacion muy efectiva
atendiendo a todos los medios, si usted ve cualquier ofra drea de JUPEMA,
la contabilidad, por ejemplo, recordemos que el ano pasado se cambid el
modelo de negocio y eso implicd el tema del sistema en el cual estuvo
inmerso TI, en el cual estuvo toda la gente del Departamento Financiero
Contable inmersa, recuerdo que inclusive tuvimos que pagar horas extras
para poder afinar y poder cumplir la Supén con los plazos. O sea, el ano

pasado para mi gusto fue extraordinario para JUPEMA cuando usted mira los
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detalles, no solo la colocaciéon en créditos o las pensiones que es lo que la
gente ve, es todo lo que JUPEMA hizo, entonces, cuando uno ve y entiendo
qgue yo tal vez ejerzo presion sobre la gente, pero eso seguird siendo asi
porque asi soy yo y quiero la excelencia, pero también a uno le duele un
poCo No poder ceder, créanme que como les digo el ano pasado, todavia
hasta el Ultimo dia de diciembre dona Kattia, José Antonio y yo estuvimos
reunidos, nos atrevemos o no a hacer el incremento, que eran ¢28 millones,
Nno era la gran cosa, pero era el tfema reputacional.

Les comento esto porque me parece un elemento que ustedes deben
manejar, deben entender. En este momento la gente estd clara que no es un
buen momento, si fuera el caso, pero también entendemos que en las otfras
organizaciones se ha hecho y de una u ofra forma como en esto no hay
secretos, todos se dan cuenta, ellos saben, a mi el Sindicato me dice “Vea
don Carlos usted nos dice esto, pero Caja de ANDE si hace el aumento, la
Sociedad si hace el aumento, en Vida Plena hacen el aumento, en la
Corporacion hacen el aumento y nosotros no lo hacemos; bueno, si esa es la
linea igual seguimos muy agradecidos por el trabajo que estamos haciendo,
por tener un frabaijito, por estar creciendo, pero valdrelo usted” y yo le digo,
dado que la Politica a mi no me permite hacer una valoracién de eso, la
Unica alternativa y la Unica opcidén que queda es la Junta Directiva. En todo
caso esto lo digo para contextualizar, que no crean ustedes que es buscar
alguna direccién o algo por el estilo de ninguna forma, créanme que hemos
hecho una gran labor en comunicaciones tanto en el Departamento de
Comunicacion y Mercadeo como Gestidn de Talento Humano para que la
gente tenga claro el hecho de que nosofros estamos agradecidos por el

trabajo que tenemos; en la Ultima encuesta que se hace la gente lo reafirma
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y el mismo Sindicato en esta nota lo reafirma senalan: “agradecemos a la
Junta Directiva el hecho de que nos hayan mantenido en nuestros puestos
de frabajo y agradecemos a la vida frabajar en una institucion como
JUPEMA que es una institucion importante”; ayer y antier hemos estado en
unas entrevistas para algunos puestos que he querido participar, estamos
con las entrevistas de la gente que ya les vamos a mandar a ustedes para la
Oficialia de Cumplimiento y ellos mismos dicen que a JUPEMA lo ven como
una institucion sdélida, como una institucion importante en la cual ellos
quisieran trabajar porque encuentran estabilidad laboral.

El Lic. Israel Pacheco Barahona apunta: es importante leer o que se ha
indicado. Nosotros hacemos una gestiéon institucional, no somos una empresa
privada, entonces, hay que tener cuidado con eso, ademds, los objetivos de
la Junta realmente es mantener la visidn, misidn y los valores instituciones;
recordar que no podemos dejar de lado el RTR y el RCC; es cierto que
necesitamos buscar una tasa actuarial competente para la sostenibilidad del
RCC, no podemos dejar esto de lado, recuerden que estamos en conjunto.
La labor que desarrolla el personal administrativo lo he dicho una y mil veces,
gracias a la labor que genera la Administracidon es que contamos con todo
lo que tenemos, de lo contrario no fuviéramos la estabilidad e infraestructura
que se tiene y cdmo ha crecido la institucion gracias a la labor del personal y
todos los que han participado desde hace tanto tiempo con la creacion de
la Junta. Yo veo que se debe tener cuidado con lo que se plantea, porque
lo veo asi como don Carlos Arias lo presenta como si fuera una empresa
privada y hay que tener cuidado.

Otro aspecto fundamental es que el indice de la inflacion estd en 3+-1%

para este ano, la gente ve la realidad, yo he tomado la referencia de como
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para reactivar la economia el presidente de Estados Unidos Joseph Robinette
Biden Jr., conocido como Joe Biden realizd un aumento de 5% salarial y otfros
factores porque dijo que la gente necesitaba liquidez, porque si no tienen
liguidez, entonces, no pueden realizar gastos y con ello la oferta y demanda
para poder crecer, lo que él dice es que hay ofertas y las demandas, pero lo
que sucede es que la gente no puede cubrir las demandas, pero veamos la
importancia de valorar los salarios.

De mi parte siempre considero la labor del personal, nosotros siempre hemos
dicho que hay que tener al personal contento, porque si no se valora la
persona no se siente retribuido, entonces, jamds va a rendir lo que se
necesita, se sienten supeditados y les da un temor y nosotros no somos entes
para generar el asunto del temor.

Claro que lo logramos, con el aporte de todos cada una de las metas se
puede lograr. Cada institucion tiene sus normas, algunas tienen
convenciones colectivas, que aqui se estd tratando de generar una
convencién colectiva que eso refleja parte de la razonabilidad vy los
derechos que estdn en el Codigo de Trabajo.

Es importante valorar las escalas salariales, competitivas en cuanto al
mercado, puede ser con entidades semejantes como Caja de ANDE, Vida
Plena. Eso es darles un incentivo salarial, cuando a usted le dan un incentivo
la gente se motiva, ademds, de capacitaciones y todo eso estdn los
incentivos que mejora la calidad y la condicidon del frabajador, entonces, me
parece importante la revalorizacion porque para mi es un derecho meritorio
para que la persona se sienta contenta y vean que han tomado un efecto
positivo respecto al tema del COVID-19, porque ha generado una

afectaciéon negativa porque no nos ha dejado interactuar, pero como



JUPEMA E@%‘ SESION ORDINARIA No. 014-2021

solidez que garantiza su futuro PAGINA 37

efectos positivos ha permitido crecer en otras dreas, entonces, también es
importante el apoyo que podamos dar, por eso me interesa este tema y
como decia al inicio que es importante analizar este tema.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez manifiesta: me parece importante agradecerle
a la Administracion por las propuestas y la fransparencia con que se expone,
también es importante ver que nuestros trabajadores en la Junta dan su
mejor esfuerzo para que las cosas salgan bien, me parece bien incentivarlos,
lo Unico que hay que hacer es revisar y ser prudentes con las fuentes de
doénde sale el dinero; el dinero sale del sector educaciéon, de los educadores,
tanto de los educadores de las universidades como los educadores de a pie
y la dindmica de la contencién del gasto en el pais nos llama a la
prudencia; sin embargo, la prudencia no significa mezquindad, creo que
nuestra gente se ha puesto con la camiseta, ha frabajado bastante fuerte,
han sacado la tarea como bien decia don Carlos, aun los mejores modelos
administrativos no podian prever los acontecimientos que vivimos y que
estamos viviendo, creo que la gente se ha puesto la camiseta, creo que de
alguna forma hay que agradecer a la gente y se agradece con una
palmada en la espalda, pero también con un poquito mds de platita en la
cuenta porque a todos nos hace falta mds en estos momentos en que la
gente la estd viendo dificil.

De mi parte agradecer a la Administracion, quisiera escuchar mucho a los
senores directores para ver cudl es la mejor propuesta y sentirme cémodo
con una decision.

La Prof. Ana Isabel Carvajal Montanaro refiere: si los funcionarios se han
desempenado satisfactoriamente en tfiempos tan dificiles es importante

reconocer eso con un incremento salarial.
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El Prof. Errol Pereira Torres indica: este traslado que nos hace la
Administracion de la solicitud de la representacion sindical, yo no sabia que
hay otro sindicato mds aqui, es bueno que cuanto antes nos trasladen esa
informacion, si son tan amables, hay cosas que todavia cuando uno
escucha los discursos se queda como pensando que no conoce algun tema
o algo no he podido averiguar en este tiempo. Este asunto es en realidad de
mucha prudencia en su andlisis, porque sabemos que nuestros companeros
en el sector educacion muestran muchos malestares por la politica salarial
del Gobierno, independientemente de las condiciones que se tienen
actualmente con respecto a la pandemia, con respecto a la contfraccién
financiera que hay a nivel mundial y por la cual es objeto nuestro pais, cosa
que ya se traia no desde el ano 2020 sino desde anos anteriores donde ha
habido una regresiéon a nivel de politica salarial y estos nuestros companeros
con mucha agudeza lo analizan constantemente y que son los que sostienen
el patrimonio de esta entidad que es para su beneficio presente y sobre todo
futuro, entonces, nos corresponde un gran cuidado en la administracién de
ese patrimonio y por supuesto que sabemos que por el otro lado tfenemos un
personal absolutamente necesario y que aqui se nos ha ido, por lo menos en
mi caso se me ha ido demostrando que hay una gran eficiencia, por lo
menos de companeros y companeras que yo los trato asi como
companeros, N0 me gusta ponerme en ofro calzado, aun sabiendo cudles
son las dimensiones del cargo que estamos aqui asumiendo y representando.
Rescato esa calidad, esa excelencia y por supuesto fiene que haber
exigencia, yo si estoy de acuerdo, es bueno que la institucién como tal
brinde el mejor servicio a sus dfiliados y afiliadas y para esto tiene que haber

exigencia, por supuesto nosotros tenemos que empezar por ser los mds
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exigentes con nosotros mismos a nivel de Gobierno Corporativo, pero
también muy prudentes en todo el andlisis. Entonces, yo siento que esto,
como se dijo anteriormente igual que nuestros companeros aqui se dan
cuenta de lo que sucede en cuanto a las variaciones salariales en ofras
enfidades que son hermanas del Magisterio, igual nuestros companeros del
sector educacion en todas las instituciones estdn al tanto de todo lo que
sucede con sus entfidades. Entonces, dado que hay una situacion en donde
ha habido una recesion salarial, en donde este ano estd empezando con
todo lo que implica eso, que nosotros [o conocemos, companeros que No
saben si van a tener todas las lecciones que tenian el ano pasado,
companeros que Nno saben si van a tener los recargos o que los perdieron el
ano pasado, hay una gran sensibilidad y delicadeza en el trato de este
tema. entonces, en ese tanto yo si abogo para que este Cuerpo Colegiado
sea muy prudente en el balance que estoy haciendo notar que soy
partidario de que hay que brindarle al personal de la entidad las mejores
condiciones en el tanto también se le exija el mejor rendimiento para el cual
fue contratado, pero también con esa prudencia de la situacién en la que
estamos y que a nivel presupuestario que esto no vaya a tener un impacto
mds que el necesario y con la razonabilidad y la racionalidad del caso.

El M.Sc. Hervey Badilla Rojas menciona: voy a partir de lo siguiente, tanto la
mision, la vision y los valores que se explicitan por parte de nuestra
organizacién nos indica que tenemos que actuar con frugalidad y prudencia
en la administracion de nuestros recursos, parto de ahi por lo siguiente: si bien
es cierto y con base a la explicacion, por lo menos en la lectura que hice de
la documentacidén que nos envian para este tema, lo mds cercano y de

acuerdo al cierre del 31 de diciembre que fue 0,89% lo que mds se acerca
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como bien lo decia dona Kattia es al 0% no corresponde, repito, estoy
repitiendo algo que dijo dona Kattia; no corresponde en la realidad un
aumento por lo menos para este primer semestre. Sin embargo, nos estdn
presentando estos 3 escenarios, uno en la vida y no obstante con lo que dije
cuando inicié, uno también debe de reconocer mds que agradecer en la
parte de labor, la parte de ejecuciéon del frabajo, el tema de agradecer estd
bien, es un tema de humanos agradecer, pero en este tema cuando son
colones mds colones menos, sobre todo cuando se frata de incrementos,
cuando se solicitan se debe hacer un balance entre el agradecimiento y el
reconocimiento y yo me quedo con lo segundo, me quedo para esta
actividad con el tema de reconocer y qué reconozco; reconozco que no
obstante somos sabedores de que las escalas salariales en la Junta de
Pensiones a nivel competitivo o a nivel de mercado estdn bien y asi se han
reconocido, son escalas muy bien pagadas, que justamente y de acuerdo
con el Ultimo estudio que se nos presentd se estd buscando la posibilidad de
saliros y de aumentar, porque en este momento estamos en el percentil 25,
entonces, ese percentil 25 da una estabilidad a nuestros funcionarios y creo
qgue mds bien en alguna de las intervenciones que se hizo por ahi, un tema
presupuestario se estd fratando mds bien de migrar hacia un percentfil
mayor. Por lo tanto, desde mi punto de vista, no obstante, repito, el tema
salarial en nuestra institucion estd bien reconocido; sin embargo, esto no
opta de que nosofros podamos ofrecer a la parte administrativa la
posibilidad de darles ese qjuste, que si bien es cierto y como lo senala dona
Kattia el Gobierno decretd 0,30%, imaginense que ese porcentaje es para las
clases mds bajas, para las clases de cierto nivel hacia abajo, las clases que

reciben menos ingresos; la parte profesional no estdn obteniendo ningun
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aumento, estdn quedando por fuera. Una sugerencia respetuosa seria que
entonces hagamos tractos o hagamos una division de las clases para decir a
cudl le podriamos dar ese 0,30%, eventualmente si es que se aprueba 0,30% vy
a cudles no, considerando el tamano de estas diferencias entre escalas
salariales, pero hacer eso es un acto prdacticamente de discriminacion, por lo
tanto, creo que si vamos a aportar un posible incremento seria para la
planila en general. Desde mi punto de vista y como repito, en
reconocimiento a la labor que hemos visto este Ultimo ano, justamente por el
tema que ya todos conocemos, que ya es cansado repetir, pero ahi estd y
hemos visto que el frabgjo no se ha dejado de hacer, hemos visto la
camiseta puesta de nuestros funcionarios y funcionarias y yo ante esto no me
qgqueda mds que decirles muchas gracias companeras y companeros
administrativos porque han sabido enarbolar la bandera del sacrificio, la
bandera del respeto, la bandera de que realmente nos pone como
institucién lider en el tema del servicio al cual nosotros nos debemos que es
brindarles las pensiones a nuestros companeros.

Asi que desde mi punto de vista quiero dejar patente ese enorme
reconocimiento y estoy de acuerdo en que se les haga el ajuste
correspondiente para lo cual debemos decidir las 3 opciones que nos estdn
dando y en ese sentido considero que debemos ajustarnos a la opcidén que
mdas favorezca a la institucidn, pero que también beneficie a nuestros
companeros.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez sehala: me parece que debemos ir en la linea
de don Hervey sobre comenzar a discutir cudl va a ser el porcentaje de
aprobacién, quisiera escuchar una recomendacion puntual de don Carlos

Arias, una recomendacién puntual de dona Kattia sobre qué es lo mejor
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para todos, de igual manera técnicamente aqui en Junta Directiva don
Edgardo que es mdster en Administracién de Empresas y no sé creo que hay
companeros también tengan algun criterio mds técnico u opiniones que
puedan robustecer la toma de decisiones. De mi parte yo pensaria en la
segunda opcidén de 0,8%, alguien puede decir que son ¢79 millones divididos
entre tantos no es el montén de dinero, me parece que el “justo medio”
decia Aristételes y yo si me inclinaria por el justo medio, pero quisiera también
la recomendacion técnica, me parece que de todos medios estos aumentos
salariales me parece que no tienen ni siquiera alcance sobre la Direccidon
Ejecutiva técnicamente hablando, creo que no genera incremento en el
salario del director ejecutivo, entonces, me parece que su opinidn critica es
de valor para esto. Quiero escuchar a los companeros qué les parece, insisto,
mi propuesta es de 0,89% me parecidé entender que don Hervey iba por el
0,3%, quiero escuchar a los demds porque aqui entre todos nos
complementamos para la toma de decisiones.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez indica: separemos a JUPEMA, porque
JUPEMA ftiene un objetfivo general que es mantener un fondo y pagar
pensiones, no podemos compararnos con ningunas ofras instituciones
financieras aunque sean socias de nosotros, No Nos podemos comparar con
ellos, nosotros tenemos también una Politica, no nos podemos comparar con
paises como Estados Unidos, jamds, este pais es un grano de arena, los
americanos tendrdn su forma de administrar su pais y tendrdn todos los
poderes para poderse aumentar lo que ellos quieren.

En cuanto a esta opinidn que dio don Carlos Retana, que para mi es la mds
idonea en el sentido de que prdacticamente el costo de vida que han tenido

a partir del 31 de diciembre es este, el 0,89% y siempre he sabido que los
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salarios que estdn aqui en JUPEMA han tenido un porcentaje arriba de la
Politica salarial de Costa Rica, siempre tienen un monto mayor los
trabajadores acd. Creo que es importante eso que habld don Hervey de que
hay que tener mucha mesura, si hay que hacerles un reconocimiento en ese
sentido, fodos se han puesto las pilas en todo sentido, se han puesto la
camiseta como dicen los companeros y recordemos que el Gobierno es una
cosa y si el Gobierno ya decretd hasta 3 anos de congelamiento de salarios,
de aumentos, de plazas y un montdn de situaciones por la cuestion fiscal,
porque no le da y por eso es que ha congelado todo; nosotros no podemos
compararnos, nosofros somos una entidad independiente, autbnoma,
diferente y que tenemos objetivos y misiones claras; hay que hacerles un
reconocimiento a los frabajadores, estoy de acuerdo y de las 3 propuestas
gue nos tfrae la Administracidon me voy por la opcién del 0,89%, por lo menos
les estamos reconociendo a todos los frabajadores una inflacién interanual a
los companeros porque salarialmente, todos estamos con problemas, en
todo el mundo y el Gobierno con estas politicas de aumento de impuestos
con los proyectos de ley que han interpuesto ante la Asamblea Legislativa
donde quiere tocar una serie de reconocimientos que tiene, por ejemplo, el
Magisterio con el salario escolar, como impuestos a las pensiones
complementarias y demds, todo eso va a implicar.

Por eso me centraria en aumentar el porcentaje de 0,89% para ayudarles y
reconocerlos a todos los companeros que se han puesto las pilas.

El M.Sc. Edgardo Morales Romero refiere: creo que seria conveniente que,
por lo menos a nuestros funcionarios hay que hacerles el reconocimiento,
pasamos un ano bastante complejo y al menos, viendo el tema de la

inflacién me inclino al 0,89%, aun asi yo de don Rodrigo Aguilar Arce, ex
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director de JUPEMA aprendi muchas cosas y tal vez me hubiera gustado ver
un incremento escalonado, porque hay gente que tiene salarios muy bajos y
otros que obviamente van subiendo, entonces, tal vez haber hecho algo
proporcional de manera que se vieran beneficiados todos en gran medida,
porque con este 0,89% obviamente el que gana menos, no va a ser tan
significativo que quién tenga un buen salario, yo si hubiera pensado en algo
escalonado, pero tenemos esos 3 escenarios que yo agradezco montones a
la Administraciéon que los traiga, pero considerando por lo menos el tema de
inflacidn me inclino al 0,89%, creo que es justo y aunque también es nuestra
responsabilidad por los recursos de la institucion también ocupamos
empleados motivados para que generen mayor rendimiento y eficiencia en
la institucion.

El M.B.A. Carlos Arias Alvarado menciona: un par de elementos importantes
gue ustedes deben manejar, mds 0 menos para que ustedes tengan una
idea 0,30% de incremento en un salario de ¢500.000,00 son ¢1.500,00 por mes,
si es en ¢1.000.000,00 son ¢4.450,00. El otro elemento que es importante es
gue el incremento que estard en el caso de los pensionados, de acuerdo
con la Politica es el 0,89%, porque eso es lo que dice la Politica que es un
incremento al costo de vida y el costo de vida fue del 0,89% en el 2020 esa
serd la sugerencia de la Administracién para el incremento en las pensiones.
Comentaron sobre el escalonamiento, para mi es complicado porque yo soy
muy respetuoso con lo de los demds, con lo mio yo no tengo ningun
problema, entonces, voy a hablar por mi, yo no tengo ningin problema en
gue no me hagan ningun incremento porque si me aplica el incremento,
pero no tengo ningun problema que no me aplique ningun incremento,

dona Kattia me dice que no se le haga incremento a los jefes, yo no me
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atrevo a decir eso porque la verdad respeto el salario de cada quien, yo
tengo muy claro que la gente trabaja por su salario, todos tenemos un
derecho y yo la verdad no sé las obligaciones que tiene cada quién, no
podria atreverme a sugerir dona Kattia que no le hagamos incremento a las
jefaturas; sin embargo, si la Junta Directiva cree que no debe hacerse,
entonces, no se hace. Otra posibilidad es que les incrementen a las jefaturas
el 0,30% y al resto el 0,89%; al final ustedes son quienes tienen la decisidon en la
mano, insisto en que no tengo ningun problema, yo puedo quedar por fuera
de este incremento, de hecho, me sentiria mejor, para ser honesto. Estas son
las posibilidades que nosotfros vimos por el tema de la Politica, porque habria
qgue meterle muchas variables, porque tal y como estd aprobada la Politica
dice que serd un andlisis enfre el incremento en el sector publico y el IPC, el
que resulte menor es el incremento, o sea, yo puedo entender entonces que
tal vez la naturaleza de este acuerdo y tal vez lo que los directores que
hicieron este acuerdo de Junta Directiva en su momento, lo que quisieron es
que el incremento no fuera excesivo, eso podria yo interpretar; sin embargo,
dejaron de lado cosas, dejaron de lado, por ejemplo, el hecho de que si el
menor de esos 2 es 0, porque histéricamente aqui siempre ha habido
incremento en el sector publico y siempre ha habido inflacion, eso es lo que
ha pasado siempre, entonces, tiene mucha razonabilidad ese argumento,
pero dejaron de lado el hecho de lo que sucedié el ano pasado y de lo que
estd sucediendo a nivel fiscal. El Ejecutivo entiende esta situacion y para que
don Israel no me mal interprete, no es una cuestidn mia del sector privado, es
una cuestién del Ejecutivo que dice que va a haber un incremento para el
sector privado del 0,30%, porque enfiende que no hay incremento en el

sector pUblico, entonces, nosotros al tener una Politica tan cerrada a solo 2
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elementos queda cerrada cualquier posibilidad. Por eso planteamos la
posibilidad de que al si haber IPC del 0,89%, pero al no haber incremento del
sector publico que se valore la posibilidad de tomar en cuenta el decreto
ejecutivo, entonces, nos estamos circunscriviendo a la Politica que estd
autorizada y aprobada por la Junta Directiva. El Lic. Diego Vargas Sanabria,
jefe del Departamento Legal no estd acd, pero si estuviera les diria lo mismo
que digo yo, que el que puede lo mds, puede o menos, entonces, ustedes
perfectamente puedan tomar una decision alrededor de esto, si ustedes
quieren que sea el 0,89% eso es, si quieren que sea el 0,30% eso es, si quieren
que haya incremento de 0,89% para todos excepto las jefaturas y que para
esta sea el 0,30% excluyendo al director ejecutivo eso estd muy bien, pero es
una decision de ustedes, yo nada mds les doy ese dato; va a haber un
incremento en las pensiones de 0,89% porque eso es lo que reza la Politica
para mantener el dinero de los pensionados en el tiempo y si hacen un
incremento del 0,30% en un salario de ¢500.000,00 eso representa ¢1.500,00,
en ¢1.000.000,00 eso son ¢3.000,00; si aprueban el 0,89% son ¢4.450,00 en el
caso del salario de ¢500.000,00 y en el salario de ¢1.000.000,00 serian
¢9.000,00.

La recomendacidén técnica, yo no me atreveria, lo que les puedo decir me
parece que la Politica quedd cerrada vy faltd cosas porque nunca se creyd
que no iba a haber incremento en el sector publico porque siempre ha
habido, entonces, ahi dejé por fuera y se nos quedd corta. Estamos
realizando esta propuesta si ustedes estdn de acuerdo, de lo contrario se
deja la Politica tal cual como estd, pero yo cumplo trayendo la voz de lo que
el Sindicato me indica, el Sindicato representa un alto porcentaje de la

poblacién laboral de JUPEMA, recordemos que somos 325 empleados
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aproximadamente y este Sindicato aglomera la gran cantidad de ellos; nos
han dicho que reciben mucha inquietud de parte de los empleados vy
nosotfros traemos la voz de esa gente a Junta para que se valore sin que se
mal interprete porque de acuerdo con la Ultima encuesta la gente estd muy
agradecida con JUPEMA como patrono.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez indica: yo decia que el director ejecutivo no
recibia porque yo me acuerdo de que cuando se hacian estas revisiones el
Lic. Rbger Porras Rojas, exdirector ejecutivo decia "yo no voy”, entonces, ese
era el tema, yo crei que era un tema normativo y eso simplemente era que el
discurso de don Roger lo estoy entendiendo en este momento.

Me parece que una propuesta de un modelo escalonado es de alto valor,
sugiero refirar esta propuesta y que la Administracién nos haga una
propuesta en un orden mads claro, es decir, si el director ejecutivo y las
direcciones presenten un 0,30%. Antes de continuar quisiera saber si fodos
aqui estd operando en el mismo percentil o hay personas que su salario estd
por debajo del percentil ordinario en que nosotros operamos, s& que no hay
modelo de comparacion, sé que el percentil bancario estd en otro estatus y
eso lo entiendo, pero el tema es que si hablamos de un percentil estdndar en
JUPEMA, gue todo el mundo debe andar sobre esa linea shay gente por
debajo de eso? 30 no?

El M.B.A. Carlos Arias Alvarado responde: en el Ultimo informe que presenté
el Departamento de Gestion de Talento Humano hay gente que estd por
encima de ese percentil, por debajo no hay nadie, hay algunas personas
que estdn arriba y en el estudio de mercado que se hizo nos damos cuenta
que estamos por debajo de algunos sectores, por poner ejemplos como

indicaba el ofro dia, hay salarios de las mismas organizaciones nuestras que
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estdn muy por encima en cuanto a puestos de nosotros, pero en general
estamos en el percentil 25 y hay unos funcionarios que estdn por encima de
eso.

El M.Sc. Carlos Retana Lépez senala: sé que por ejemplo en Vida Plena se
paga mds que aqui a pesar de que se maneja un fondo infinitamente Mmds
pequeno que el nuestro y que por eso la gente se nos va, porque con el
respefo de todos alld tienen menos responsabilidades y mayor remuneracion,
asi que cualquiera se va, ese es un tema que hay que revisar aqui y hay que
revisar en Vida Plena y hay que revisar por todo lado. Pero me parece que
una propuesta podria ser que aumentemos el 0,30% a la Direccion Ejecutiva,
a las jefaturas y demds y que los demds companeros se les apruebe el 0,89%,
que me parece que es lo que don Edgardo de alguna forma da una
propuesta escalonada, asi que revisar eso; y las personas que estdn por
encima del percentil podriamos incluso pensarlas con un 0,30%, asi se me
ocurre, insisto en que es solo una propuesta, si creen que es urgente
aprobémoslo con el 0,89% o el 0,30%, lo que elijan los sefores directores, pero
me parece que esa propuesta que estoy haciendo es razonable.

El M.Sc. Hervey Badilla Rojas comenta: se nos indicd que las instituciones
socias ademds de Vida Plena y la Corporacion habian hecho aumentos, la
consulta es cudl fue el porcentaje que ellos aumentaron para tener un
pardmetro de medicidn, porque si nosotros vamos a estar en linea y creo que
esa fue una de las motivaciones que se dieron para eventualmente traer la
propuesta de aumento, de que las ofras socias habian aumentado, asi lo
expresd don Carlos Arias al inicio, no obstante el tema de recursos y de
incrementos argumentaba de que las socias y Vida Plena y Corporacion

habion aumentado, entonces, eso es como un efecto de motivaciéon; ante
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eso pregunto scudl es el aumento que decretaron las companeras socias y
estas otras 2 instituciones? Justifico lo siguiente: si nosotros vamos a darnos la
posibilidad de presentar un aumento superior al que han en las empresas
socias, no les parece ustedes que podriamos vernos un poco mal al o
externo o podrian darse comentarios en funcién de que “nosotros aumentan
lo minimo, ustedes dijeron que no iban a aumentar y ahora resulta que
aumentan y aumentan mds que los ofros”, es un tema para evitar esa
situacion que se hablaba del efecto reputacional, de que cdmo es posible
como estamos actualmente y podemos caer en un aumento superior.

Me gustaria conocer j3cudl es el porcentagje que aumentaron estas
empresase para tener un pardmetro de medicidon entre 0,89% vy el 0,30%.
Dependiendo de esto que ustedes me puedan responder, estoy de acuerdo
en que si se acuerda el aumento que sea escalonado tal cual se ha ofrecido
acd 0,30% para los puestos de direcciéon y 0,89% para las clases intermedias
hacia abagjo.

La Lcda. Kattia Rojas Leiva responde: como deciamos al inicio esto es un
tema que lo interesante acd es la discusidon que se pueda dar sobre el
mismo. Hay varias opciones, como o mencionan el tema de hacerlo
escalonada puede ser una opcidn, eso efectivamente es completamente
vdlido y perfectamente podriamos realizar los cdlculos escalonados para los
que estdn por encima del percentil 25 aplicar el 0,30%, el resto de la
poblacién el 0.89%, podemos también hacer ofra opcidn sobre los puestos
de mayor jerarquia ya sea aplicar ese porcentaje, me parece muy sabio lo
qgue decia don Carlos Arias y también en el sentido de transparencia yo le
decia a él que nosotfros podemos también ser solidarios con este tema del

costo de vida y a nivel de jefaturas no incrementarlo, ese era mi comentario
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hacia él, pero también respeto mucho y tiene razdn él en su apreciacion de
ese sentido de tomar una decision sobre un grupo que no sabemos en
realidad también si alguien tiene alguna valoraciéon personal. Entonces,
podemos hacer diferentes opciones, eso se puede valorar con ellos, también
indicarle a don Hervey que a lo que nosotfros averiguamos, sobre todo don
Carlos Arias que conversd con los gerentes de estas 2 entidades
socioecondmicas de Caja de ANDE vy la Sociedad de Seguros, ellos
hablaban del 0,30%; entendemos que Caja de ANDE no lo ha aplicado, pero
si ustedes gustan podemos hacer la averiguacion, la Sociedad parece que
aprobaba el 0,30% y por eso nosotros lo incluimos acd como una de las
opciones.

Podemos construir diferentes opciones, si ustedes lo tienen a bien, tal vez
hacemos el planteamiento, ustedes nos dictan linea y hacemos cdlculos
para podérselos presentar a ustedes de manera concreta.

El Lic. Israel Pacheco Barahona senala: si lo hacen escalonado a los salarios
mds bajos se incrementa un poco mds. El indice de inflacidn proyectada es
de 3+-1%; eso nos da que un valor medio es 1,5%, pero el Gobierno ha dicho
que espera llegar al 3% de inflacién. Ese porcentaje de 1,5% es simplemente
¢1,5 en cada ¢100,00, entonces, es poco, y 0,89% es ¢0,89 por cada ¢100,00,
igual 0,30%, o sea que es menos que nada, asi lo considero yo.

En cuanto al tema del percentil 25 tenemos que valorar qué opciones tienen
para cambiar de percentil para ver qué alcance podemos llegar.

Considero que se puede aumentar 1,5% porque estd contemplado al 50% de
lo que estd en la proyeccidn del indice de inflacidn que es de 3%. El Poder
Ejecutivo ha dicho eso por la restriccion salarial no implica que el indice de

inflacién vaya a subir, que es lo que estd diciendo, si nosotros vemos ese
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panorama son los valores que hay que contabilizar; el otro 0.89% para mi
juicio es como decir que estamos haciendo |lo que los otros hacen. Por eso
sugiero que se valore el 1,5% escalonado, partiendo de 0,30%, 0,89% a 1,5%,
entendiéndose que a las escalas mds bajas se les puede aumentar 1,5%. Es
importante valorar a la clase trabajadora, primero valorar su labor y en
segundo lugar, velar por sus derechos. Segun lo senala el Coddigo de Trabajo
cada patrono tiene la potestad de definir como se aplican los pagos
salariales, recordemos que aqui tenemos salario Unico, en otros lados no es
salario Unico, en JUPEMA no se reconocen anuadlidades que en otras
instituciones las quieren quitar, entonces, es importante recordar que aqui no
se contemplan las anualidades porque no existe eso, asi que el crecimiento
no ha sido muy elevado. Las necesidades financieras de los trabajadores
siempre serdn muchas, entonces, aportarles por lo menos ¢1,50 que en
¢100.000,00 serian ¢1.500,00 eso lo van a valorar.

Como dice don Carlos Arias los sindicatos siempre van a velar por estos
temas porque es una obligacidn de los sindicatos velar que los trabajadores
tengan mejores condiciones tanto econdmicas como estabilidad laboral.
Anteriormente indiqgué que cuando no hay incentivos en la parte salarial
existen ofros entes que les pueden ofrecer otras labores y se van a ir, ya se
han ido personas muy valiosas porque ofros les han ofrecido una mejor
condicion y cada quién elige donde les brindan mejores condiciones, se da
lo que se le conoce como “fuga de cerebros”, que esto se da cuando no se
mantiene al personal y no se da ni una iniciativa propia para sostenerlos.

Mi sugerencia es realizarlo escalonado, pero puede ser desde 0,30%, 0,89% vy
el 1,5%, valorado que en el caso de que el indice de inflacién subird durante

este medio ano a casi 3%.
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El Prof. Errol Pereira Torres menciona: solicito mayor concrecién en los datos
sobre lo que estdn estudiando o proponiendo o ya determinaron las otras
entidades del Magisterio para también pedir esa referencia que aqui se ha
argumentado como un dato importante. Por lo demds, en aras del balance
qgue yo plantee en mi anterior intervenciéon, es importante conocer el
balance de la situacidon actual del Magisterio, los companeros que sostienen
los regimenes de pensiones, ya don Carlos habldé del aumento de los
jubilados, pero es en el caso del costo de vida de los jubilados, pero no es el
grueso de todo el Magisterio activo; la situacidon que se ha comentado y que
hemos visto en otros momentos de que hay salarios competitivos en la
entidad. Todo esto hay que sopesarlo al momento de tomar este tipo de
determinaciones, entonces, tfeniendo una evaluacion somera de este asunto,
considero que debe presentarse una propuesta con estudios mds detallados
y en aras de un escalonamiento, pero yo por esa racionabilidad y esa
razonabilidad que hemos tratado aqui con diferentes términos, ubicarnos
entre ese 030% y 0,89% para ese escalonamiento. Analizar también
posteriormente codmo se presenta la situaciéon econdmica financiera del pais
para readlizar otras valoraciones, pero de momento creo que es donde
deberiamos ubicarnos.

El M.Sc. Edgardo Morales Romero comenta: agradezco a don Carlos Arias y
dona Kattia que valoren esa idea de hacerlo escalonado, porque esa es una
opcidén para que todas y todos tengan de manera proporcional su aumento,
pero cuando digo todas y todos me refiero también a las jefaturas y a la
Direccidon Ejecutiva, o seq, yo no estoy de acuerdo en que nadie se quede
por fuera, o seq, todos tienen que tener su aumento, no soy de recibo de

que nadie se quede por fuera porque tanto esfuerzo hace el conserje como
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lo hace un oficinista, como por supuesto lo hace la Direccidn Ejecutiva,
entonces, yo voy en esa linea, pero que todos salgan beneficiados en esta
propuesta.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez refiere: analizando todas las opiniones vamos
a retirar este documento, no lo vamos a resolver hoy y solicitamos a la
Administracion que nos presente con todas las disposiciones que dijeron los
senores directores, otra propuesta en una forma gradual, también ustedes
escucharon que unos piden hasta 1,5% y otros hasta 0,89% y que se involucre
a fodos, porque todos se han puesto la camiseta, todos han frabajado
bastante, todos han hecho un gran esfuerzo.

Con el consentimos de todos los companeros voy a refirar este documento
para que la Administracion lo presente en la forma que se comentd, gradual
donde se involucre a todos, para que sea mds justo este reconocimiento. Se
establece un plazo mdximo de 15 dias para que presenten esa propuesta.

La Junta Directiva acoge la sugerencia de la Presidencia.

Se agradece la participacion de la Lcda. Kattia Rojas Leiva, quien abandona
la sesion virtual.

ARTICULO X: Entrega de los oficios DE-0048-01-2021 y COM-CRED-0002-01-
2021 operaciones y créditos conocidos por el Comité de Crédito,
correspondientes al cuarto trimestre del 2020; para resolucion del Cuerpo
Colegiado.

El Prof. Greivin Barrantes Viquez enfrega para conocimiento y posterior
aprobacién los oficios DE-0048-01-2021 y COM-CRED-0002-01-2021, las actas

de las sesiones ordinarias de la No. 10 a la No. 16 del Comité de Crédito, asi
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como el informe que detalla las operaciones y créditos conocidos por el
Comité de Crédito, correspondientes al cuarto trimestre del 2020. Anexo No.
7 de esta acta.
CAPITULO V. MOCIONES

ARTICULO XI: Mociones.
Las senoras y senores miembros de la Junta Directiva no presentan mociones
en el desarrollo de esta sesion.

CAPITULO VI. ASUNTOS VARIOS
ARTICULO XII: Asuntos Varios.

El senor presidente finaliza la sesidon al ser las diez horas con cincuenta vy tres

minutos.
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